
Selbst-Check Qualität / Nachhaltigkeit-203
19.11.2024

Wir freuen uns, dass Sie Ihren Selbst-Check durchgeführt haben!
Hiermit erhalten Sie Ihre Ergebnisse:

Gesamtergebnis in Prozent*
*bezogen auf die maximal erreichbare Punktzahl

78

Super! Bei Qualität und Nachhaltigkeit ist
Ihr Unternehmen ganz weit vorne.

gültig bis
19.11.2027

Name
Kurmittelcentrum
Zingst GmbH

Straße
Rämel
Nr.5

Postleitzahl
18437

Stadt
Zingst

Unternehmenskategorie
Ferienwohnung/Ferienhaus/
(ab 10 Betten)

Mein Ergebnis

06.01.25, 10:38 TMV
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Dimensionen

Management & Organisation
Kommunikation & Zielgruppe

Ökologie

Ökonomie
Soziokultur

erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Zertifizierungen

Nachhaltigkeits-/Qualitätsmanagement

Gästemanagement

Zielgruppengerechte Angebotsges

Gästekommunikation

Ressourcenmanagement

Emissionsreduktion

Mobilität

Einkauf & Beschaffung

Regionale Wertschöpfung

Personalmanagement

Inklusion & Soziale Verantwortung

Lokale Bevölkerung

Partnerschaften
100
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0

Gesamtauswertung
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Zertifizierungen
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N
achhaltigkeits-Zertifikate

Zielgruppenrelevante Zertifizierungen

Q
ualitätsinitiativen
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Nachhaltigkeits-/Qualitätsmanagement
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Leitsätze

Leitbild

Verantw
ortliche Personen

Zeitliche R
essource

W
eiterbildung
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Gästemanagement
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G
ästezufriedenheit

Beschw
erdem

anagem
ent

Bew
ertungsevaluation

Bew
ertungsbeantw

ortung

Kundenbindung
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Zielgruppengerechte Angebotsgestaltung
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Kunst, Kultur und N
atur

Aktive Zielgruppe

Zielgruppengerechte Einrichtung

N
achhaltige Basiserlebnisse

N
achhaltige Zusatzerlebnisse
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Gästekommunikation
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Print & Social M
edia

PO
I-Eintrag

W
ebsite (englisch)

O
nline-Buchbarkeit

zielgruppengerechte W
ebsite

Aktivitäten in der N
atur

Aktivitäten m
it Kunst und Kultur

G
ästeC

ard

Kom
m

unikation der Q
ualitäts- und N

achhaltigkeitsaktivitäten

G
ästesensibilisierung

G
astro: Produktherkunft

G
astro: Allergene
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Ressourcenmanagement
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Strom
m

essung

Strom
bezug

W
asserverbrauch

W
arm

w
assererzeugung

W
ärm

e/G
as

Abfallm
essung

Abfalltrennung

M
ehrw

eg

Anschaffung Energieeffizienzklassen
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Emissionsreduktion
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Gastro: Vegetarische Gerichte Gastro: Vegane Gerichte Reduktion Emissionen
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Mobilität
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Bereitstellung umweltschonender Mobilität Kommunikation umweltschonender Mobilität
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Einkauf & Beschaffung
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Einkaufskonzept Richtlinien für Dienstleister
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Regionale Wertschöpfung

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

0

Förderung R
egionalität

R
egionalität G

astro

U
m

w
eltfreundliche und faire Produkte
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Personalmanagement
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M
itarbeitendengespräche

M
itarbeitenden-Feedback

M
itarbeitendenbenefits

Beschäftigungsverhältnisse

Arbeitszeiten

Inform
ation

W
eiterbildung

C
hancengleichheit
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erreichte Prozent Durchschnitt aller Teilnehmenden

Inklusion & Soziale Verantwortung
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Barrierefreiheit und Inklusion Zertifizierung Barrierefreiheit Barrierefreie Website
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